
Období Výsledek

2011 v SIC v KČ u poskytovatele na SIC ze SIC Písemně E-mail

na SIC

E-mail

ze SIC

SMS Doprovod

jednání

Celkem

Leden 3 0 1 25 35 0 3 3 1 1 72

Únor 1 0 2 15 38 0 2 8 0 1 67

Březen 3 0 2 20 26 0 17 53 0 0 121

I.Q 7 0 5 60 99 0 22 64 1 2 260

Duben 4 0 1 8 20 0 7 40 0 4 84

Květen 4 0 2 7 32 0 2 21 0 0 68

Červen 6 0 3 5 55 0 0 100 0 4 173

II.Q 14 0 6 20 107 0 9 161 0 8 325

Červenec 6 0 3 15 28 0 3 3 0 6 64

Srpen 6 0 9 10 41 4 12 66 1 1 150

Září 4 0 3 10 21 0 21 7 0 0 66

III.Q 16 0 15 35 90 4 36 76 1 7 280

Říjen 6 0 1 11 21 0 13 81 0 2 135

Listopad 0 0 3 2 18 0 10 4 1 2 40

Prosinec 0 0 1 4 11 0 4 147 0 1 168

IV.Q 6 0 5 17 50 0 27 232 1 5 343

Období 43 0 31 132 346 4 94 533 3 22 1208

Osobně Telefonicky Písemně - Elektronicky Jiné


