Statistika SIC - resené pripady a jejich problematika za mésic prosinec 2010

Cizinci | Narodnost | Zdravotné Seniofri Osamélé Socialné Ostatni
ni mensiny | postizeni matKky s détmi s détmi slabi

Osobni doklady
Integrace cizince-trajekt
Socialni davky 1 3 1 5
Jednani na uradech a
institucich, prip. doprovod
Nepriznivé Zivotni situace 1 1
Dlouhodoba nemoc, stari 1 1
Pomoc ZTP
Zajisténi poskytovatele 1 2 1 4
socialnich sluzeb
Zprostiredkovani 3 3
(vioplﬁkovych sluZeb
Reseni bytové situace 2 2
Zprostiredkovani pronajmu 1 1 1 3
v méstském byté
Byty pro azylanty
Nalezeni lékare, zdr.zar.
Zdrav. pojisténi, dichody
Nezameéstnanost 2 1 1 1 5
Nepriznivé rodinné vztahy 1 1
Ohrozeni soc. vyloucenim 1 3 4
Dluhy, exekuce
Konzultace, vyplnéni 1 1 2 1 5
formulaii, pravni pomoc
Jednani v terénu u klienta 1 4 5
Jiné 1 3 1 5
Celkem 6 8 21 1 2 3 3 44




Strucna analyza za mésic prosinec 2010

V meésici prosinci 2010 se uskutecnilo celkem 44 kontakti s klienty, z toho 7 pfi osobnim jednani v SIC a v Centralnim klubu eniord, 5
v terénu u klienta, 26 telefonicky, 1 pisemné a 6 e-mailem. Co do poctu, SIC pracovalo se 17 klienty, z toho 6 kontaktovalo SIC poprvé.
V jednotlivych cilovych skupinach klienti a v fesSeni jejich problematiky byla situace nasledujici.

Nejvice pripadlii bylo reSeno v cilové skupiné seniofri, kdy jsme jednali s5 klienty. Ve 4 pripadech bylo nutné jednat v terénu
v domacnosti klienta. Seniofi potiebovali pomoc pri podani Zadosti o prispévky na péci a bydleni, dale byla zajistén poskytovatel
socidlnich sluzeb, byla poskytnuta soucinnost pri ziskdni zdravotnich pomiicek pro slabozrakou pani. Poptavka byla také po
dobrovolnické sluzbé, kterou zZadaly 2 klientky. Jedné klientce byl pridélen méstsky byt pro socidlné znevyhodnéné obcany.

Zdravotné postizeni - jednali jsme se 3 klienty, kdy se jednalo o zajiSténi osobni asistence v no¢nich hodinach, o socialni davky, byla
feSena nepiizniva Zivotni situace, problémy s bydlenim, dlouhodoba nezaméstnanost z dlivodu chronické nemoci apod.

Narodnostni mensiny - resili jsme problém 3 obcani, jednalo se o nezaméstnanost a eSeni bytové situace. V 1 pripadé se jednalo o
klienta bez domova, kterému byla poskytnuta soucinnost pii nalezeni ubytovny. V 1 pripadé bylo jednano v terénu u klienta.

Rodiny s détmi - na SIC se obratila nastavajici maminka (OSVC) ohledné splnéni podminek naroku na p¥iznani davek statni socialni
podpory (materska, rodiCovsky prispévek).

Socialné slabi ob¢ané - jednali jsme se 2 klienty, ktefi resili neptiznivou bytovou situaci, nezaméstnanost a neptiznivé rodinné vztahy.
Osamélé matky s détmi - 1 maminka s malym ditétem fesila problémy s jeho vychovou.

V ostatnich ptipadech bylo jednano se 2 klienty, kdy v jednom pripadé byla poskytnuta soucinnost pii zprostiedkovani odlehcovaci
sluzby pro €lena rodiny, a v jednom piipadé se jednalo o komplikace pti ndvratu do zaméstnani po dlouhodobé nemoci.

Co se tyce cilové skupiny cizincti, v prosinci nebylo nutné resit zadny pripad.



Co se tyce jednani s poskytovateli socialnich a doplinkovych sluZeb, s institucemi ¢i urady, bylo v prosinci uskutecnéno celkem 43
kontaktti, z toho ve 2 pripadech bylo jednano na SIC a v 7 ptipadech u poskytovatele socidlnich a doplnkovych sluzeb Telefonicky se
uskutecnilo 28 kontakti, e-mailem 6 kontakt.

Jednano bylo se socialnimi odbory MML, s Centrem zdravotni a socialni péce Liberec, p.o., s Détskym centrem Slunicko Liberec, p.o.,
s 0.s. Nadéje, Rodina 24, Esy-handicap help, ARCUS, Roska, dale s CSSZ v Praze i Libercia s poskytovateli ubytovacich sluzeb.

Zucastnili jsme se krajské konference na téma Integrace cizincli v Libereckém kraji, kde byl prednesen aktivni piispévek. Poradatelem
akce bylo Centrum pro integraci cizinca v Libereckém kraji.



